PRE-REQUIS

Bonne connaissance du francais,
néerlandais, anglais

Diplome CESS (secondaire supérieur)
Pas de probleme d'oreille interne
Capable de nager 50 m

Bonne gestion du stress

071/34 81 80

candidature@wan.be




PROGRAMME
DE FORMATION

Introduction

Aérodynamique et météo

Les portes et issues de secours
Procédures standards

Les systemes d'oxygéne

Les équipements de sécurité
Procédures d’'urgences

Survie

Matiéres dangereuses
Médecine aviation

CRM - Crew Ressource Management
Sureté

Exercices feu & piscine

Partie commerciale :
Accueil - Service a bord - Préparation de vol - Cultures et religions
Savoir vivre - Protocole - Annonces - Grooming - CV et entretien d'embauche

OBJECTIFS

Assurer la sécurité des passagers pendant le vol. Assurer le service a bord.

@ 8 semaines au WAN DEBOUCHES

Personnel navigant de cabine
o WAN Département des Formations aupres d'une compagnie aérienne.
aéroportuaires et navigants (Gosselies)




